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Notarissen

Beste cliénten,

Begin november hebben wij frauduleuze activiteiten van een aantal e-mailadressen van ons kantoor
opgemerkt. Na onderzoek door onze IT-beheerder werd bevestigd dat onze mailserver het
slachtoffer was van een cyberaanval en dat e-mails werden verzonden in onze naam. De oplichters
deden zich voor als leden van ons kantoor om frauduleuze e-mails te versturen. Aldus hebben zij
toegang kunnen krijgen tot bepaalde persoonsgegevens van u, zoals uw contactgegevens, hoewel
het duidelijk is dat de motivatie van deze oplichters er vooral in bestaat zich voor te doen als de
leden van het kantoor zelf. Mogelijks heeft u een e-mail ontvangen namens ons kantoor gedurende
de maand november, met daarin een link en de uitnodiging om erop te klikken. Het kantoor zal u
nooit vragen om op een link te klikken en/of gegevens in te vullen. Indien u deze e-mail heeft
ontvangen, dan mag u dit negeren. Indien u op deze link geklikt heeft, raden we u aan om uw
wachtwoord van uw e-mailaccount aan te passen.

In overeenstemming met de verplichtingen onder de AVG (Verordening (EU) 2016/679 van het
Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen) en het advies van onze functionaris voor gegevensbescherming — de vzw Privanot -
hebben wij de Gegevensbeschermingsautoriteit op de hoogte gebracht van dit incident. Wij wilden
u 0ok op een transparante manier informeren over dit incident.

Ten slotte willen wij u geruststellen. Er zijn bijkomende veiligheidsmaatregelen getroffen binnen
ons kantoor.

Als u vragen heeft over dit incident, neem dan contact op met onze DPO (info@privanot.be).

Met de meeste hoogachting,

Jan-Baptist De Smedt

Luc Dejongh
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